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CONTRACT DE PRESTARI SERVICII
SERVICII DE MENTENANTA A SISTEMULUI INFORMATIC DE INREGISTRARE,
ADMINISTRARE SI URMARIRE
(SIIAU)

1. Preambul
in temeiul art.7 alin. (5) din Legea nr.98/2016 privind achizitiile publice cu modificarile si completarile

ulterioare, s-a incheiat prezentul contract de prestare servicii, intre

DIRECTIA GENERALA DE POLITIE LOCALA SI CONTROL A MUNICIPIULUI BUCURESTI
cu sediul in Bucuresti, B-dul Libertagii nr 18, Bl 104, sector 5, telefon 021/5391415, fax 021/5391509, cod fiscal
28412052, avand contul IBAN IBAN RO56TREZ24G610304200130X deschis la Trezoreria sector 5, Bucuresti,
reprezentata prin Eduard Valentin STROE — Director General, in calitate de achizitor, pe de o parte,

si

SC OCTET INTELLIGENCE SRL, avénd sediul in Bucuresti, B-dul Constructorilor, nr.21, bl 21, s¢c C,
ap 45, sector 6, telefon 0722428219, nr. de inregistrare la R.C. J40/1550/2016, cod fiscal RO35594739, avand
contul IBAN RO54TREZ706618801 XXXXXXX, deschis la trezorerie sector 6, reprezentatd prin domnul Ciprian
ONOFREICIUC — Administrator, in calitate de prestator pe de alti parte.

2. Definitii

in prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract — reprezintd prezentul contract si toate anexele sale.

b. achizitor si prestator — pirtile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. preful contractului - pretul platibil prestatorului de citre achizitor, in baza contractului, pentru indeplinirea
integrali si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitati a ciror prestare face obiectul contractului;

e. produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in anexa/anexele la
prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent serviciilor prestate conform contractului;
f. forta majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei acestora, care
nu putea fi previzut la momentul incheierii contractului si care face imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea
contractului; sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe
naturale, restrictii apdrute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivi ci enunciativd. Nu
este considerat fortd majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de executare,
face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din pérti;

g. cazul fortuit - un eveniment care nu poate fi previzut si nici impiedicat de catre cel care ar fi fost chemat s
raspundi daca evenimentul nu s-ar fi produs.

h. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare
3.1. in prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include forma de

plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2. Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice dacd nu se specificd in mod
diferit.

4, Obiectul contractului 5
4.1. Prestatorul se obligd sd presteze SERVICII DE MENTENANTA A SISTEMULUI INFORMATIC DE

INREGISTRARE, ADMINISTRARE $I URMARIRE (SIIAU), conform descrierii din specificatiile tehnice si
ofertei sale, in perioada convenit si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.
4.2. Cod CPV 72267100-0 — Intretinerea resurselor logice de tehnologie a informatiei.

|



5. Pretul contractului
5.1. Pretul serviciilor, conform ofertei prestatorului, este de 1.700,00 lei/luna, fard TVA.

5.2. Valoarea contractului pentru perioada 01.06.2026 - 31.06.2026 este de 1.700,00 lei, fird TVA la care se
adaugi TVA de 357,00 lei. Rezulta o valoare totald de 2.057,00 lei cu TVA inclus.

5.3. Pretul convenit este ferm si riméane neschimbat pe durata de valabilitate a contractului.

5.4. Plata se va efectua din articolul bugetar 20.01.30.

6. Durata contractului

6.1. Prestatorul se obligd si presteze serviciile in perioada 01.06.2026 - 31.06.2026.

6.2. Contractul intr in vigoare la data semndrii contractului de cétre ambele parti.

6.3. Prezentul contract inceteazi si produca efecte la data indeplinirii de citre ambele parti a obligatiilor ce le revin
conform prezentului contract.

7. Executarea contractului
Executarea contractului se va efectua de citre prestator in perioada de la pet.6.1., conform ofertei sale, si cerinfelor

achizitorului, in termenele stabilite in prezentul contract.

8. Documentele contractului
8.1. Documentele prezentului contract sunt:

(i) Specificatiile tehnice atasate referatului de necesitate nr. 303/SLA/27.05.2026 (anexa nr.1);

(ii) Oferta depusd/postatd in SEAP nr. DA40479601 (anexa nr.2);
8.2. In cazul oricdrei contradictii intre documentele prevazute la pct.8.1., prevederile acestora vor fi aplicate in
ordinea de precedenta stabilitd, conform succesiunii documentelor enumerate mai sus.
8.3. In cazul in care, pe parcursul indeplinirii contractului, se constatd faptul ci anumite elemente ale propunerii
tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor previzute in specificatiile tehnice, prevaleaza prevederile
specificatiilor tehnice.

9. Obligatiile prestatorului
9.1, Prestatorul se obligi sa presteze serviciile la standardele si performantele asumate prin propunerea tehnica si

prin prezentul contract.
9.2. Prestatorul se obligd sd presteze urmatoarele servicii:

- actualizarea punctelor de amendd
- modificdri cu privire la contul bancar in care se depun sumele rezultate din amenzile contraventionale

- modificari cu privire la nume/ prenume si functii ale persoanelor de conducere

- completiri, modificiri §i actualizari ale actelor legislative

- corectii de date in baza de date existentd

- modificari, completari ale rapoartelor de date

9.3 Prestatorul se obliga si efectueze toate operatiunile necesare pentru asigurarea bunei desfasurari si
functiondrii in parametri optimi a sistemului. In acest sens, se impune adaptarea aplicatiei existente la
performantele tehnice superioare ale echipamentelor utilizate, precum si la volumul crescut de date si
informatii procesate.

9.4 Prestatorul va asigura servicii de suport tehnic gi mentenantd continud, incepand cu data semnarii
contractului, in vederea mentinerii functionalitatii sistemului, remedierii eventualelor disfunctionalitati si
implementarii actualizdrilor necesare.

9.5 Prestatorul se obliga ca sistemul de suport sa asigure urmétoarele tipuri de probleme :

- optimizarea utilizarii sistemului

- intrebari de natura tehnica

- prelucrare de bug-uri (erori la nivel software)

- ajutor in raportare



9.6 Prestatorul va stabili si aplica nivele de prioritate pentru gestionarea cererilor de corectare a
problemelor tehnice si/sau functionale aparute, fiecare nivel fiind insofit de timpi maximi de réspuns,
calculati de la momentul notificarii prin e-mail sau telefon, dupd cum urmeaza:

o Blocant — aplicatia nu functioneazi; timp maxim de raspuns: 2 ore de la contactare;

e Critic — aplicatia functioneaza partial sau defectuos, fara existenta unei soluii alternative; timp
maxim de rdspuns: 4 ore de la contactare;

o Mediu — aplicatia functioneaz partial sau defectuos, dar existd o solutie alternativa; timp maxim
de rdspuns: 8 ore de la contactare;

o Sciizut — aplicatia functioneaza in parametri, insa se solicita imbundtatiri care nu sunt incluse in
lista previzuti in contract; timp maxim de raspuns: 2 zile lucritoare de la contactare.

9.7 Pentru asigurarea functionarii optime a sistemului, prestatorul va realiza periodic activitafi de
verificare, configurare si optimizare, cu o frecventd lunara, incluzand actualizari (update-uri) ale aplicatiei
si ale componentelor aferente.

9.8 Prestatorul va asigura efectuarea operatiunilor de salvare si securizare a datelor i informatiilor,
inclusiv prin realizarea de copii de siguranta (backup) pe suporturi externe dedicate (ex. hard disk extern).
9.9 Prestatorul se obliga ca toate aceste activititi si fie realizate de personal calificat, in vederea garantarii
calitiitii, securitatii si integritétii sistemului informatic.

9.10. Prestatorul va pune la dispozitie doud mijloace ce contact pentru semnalarea problemelor de suport
tehnic/functionare, prin telefon la numarul 0722428219 sau prin e-mail ciprian@octet.cloud

10. Obligatiile achizitorului

10.1. Achizitorul se obligd si plateasca pretul cétre prestator in termen de 30 zile de la inregistrarea facturii la
achizitor, insotita de procesul verbal de receptie a serviciului prestat, semnat de ambele parti.

10.2. Achizitorul se obligd si puna la dispozitia prestatorului orice facilitdti, echipamente si informatii pe care le
considerd prestatorul ca fiind necesare indeplinirii contractului.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor

11.1. Tn cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa-si execute obligatiile asumate prin contract,
atunci achizitorul are dreptul de a solicita prestatorului ca penalitati, o suma echivalentd cu 0,1% pe zi din valoarea
obligatiilor neindeplinite sau indeplinite cu intarziere.

11.2. in cazul in care achizitorul, din vina sa exclusivi, nu onoreaza facturile in termen, atunci prestatorul are
dreptul de a solicita, ca penalitati, o suma echivalenta cu 0,1% pe zi, din plata neefectuatd. Achizitorul nu datoreaza
penalitdti in situatia in care, la expirarea termenului de platd de maxim 30 de zile, precizat la 10.1., ordonatorul
principal de credite nu repartizeaza creditele bugetare (subventia) in contul achizitorului, plata fiind efectuata
imediat dupa Incasarea acestora.

11.3. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cdtre una dintre pari, in mod culpabil i repetat,
da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de daune-interese.

11.4. Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisa adresata prestatorului,
fard nici o compensatie, daci acesta din urma da faliment, cu condiia ca aceasta anulare s nu prejudicieze sau sd
afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator. In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai
plata corespunzitoare pentru partea din contract indepliniti pana la data denuntérii unilaterale a contractului.

12. Receptie si verificdri
12.1. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu

prevederile contractului.
12.2. Verificirile vor fi facute de citre achizitor prin reprezentantul siu, in conformitate cu prevederile prezentului
contract. Achizitorul are obligatia de a notifica, In scris, prestatorului identitatea persoanei Imputernicite pentru acest

scop.



13. Caracterul confidential al contractului subsecvent si protectia datelor cu caracter personal

13.1. Partile sunt obligate, pe toatd perioada de derulare a contractului, sd pastreze confidentialitatea datelor cu
caracter personal in conformitate cu prevederile Legii nr.190/2018 privind masurile de punere in aplicare a
Regulamentului UE 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal privind libera circulatie a acestor date.

13.2. O parte contractantd nu are dreptul, fard acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscute unor terte parfi informatii, date sau parametri tehnici accesati in procesele de derulare a
prezentului contract subsecvent,

b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a contractului
subsecvent, in alt scop decét acela de a-gi indeplini obligatiile contractuale. Dezvaluirea oricdrei informatii fatd de
persoanele implicate in indeplinirea contractului subsecvent se va face confidential si se va extinde numai asupra
acelor informatii necesare in vederea indeplinirii contractului subsecvent.

13.3. O parte contractanti va fi exoneratd de raspunderea pentru dezvéluirea de informatii referitoare la contractul
subsecvent dacé:

a) informatia este cunoscuti partii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de la cealaltd parte contractantd; sau

b) informatia a fost dezvaluitd dupd ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante pentru asemeneca
dezvaluire; sau

¢) partea contractanti a fost obligatd in mod legal sd dezviluie informatia.

14. Incepere, finalizare, intarzieri, sistare
14.1. Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor la data semndrii contractului.
14.2. In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie, orice intrziere in
indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitéti prestatorului, conform art.11.1., partile vor
stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului, si

b) totalul cheltuielilor aferente, dacd este cazul, care se vor adduga la preul contractului.
14.3. In cazul in care:

a) orice motiv de intdrziere, ce nu se datoreazd prestatorului, sau

b) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decét prin incalcarea contractului de catre
prestator, indreptifesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricérei faze a
acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna un act aditional.
14.4. Daca pe parcursul indeplinirii contractului, prestatorul nu respectd termenul de prestare a serviciilor, acesta are
obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea perioadei de prestare se poate face cu
acordul partilor, prin act aditional.
14.5. n afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie, orice intérziere in
indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitti prestatorului, conform art.11.1.

15, Amendamente
Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor contractului,

prin act aditional cu exceptia art.5.1.

16. Cesiunea

16.1. Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin contract, fara si obtina,
in prealabil, acordul scris al achizitorului.

16.2. in cazul cesionarii sau in cazul de cesiune, atat prestatorul cat si achizitorul vor conveni pentru incheierea unui
act aditional la contract.

16.3. Este permisd doar cesiunea creantelor ndscute din acest contract, numai cu acordul scris al achizitorului,
obligatiile niscute rimanand in sarcina pértilor contractante astfel cum au fost stipulate §i asumate initial.

16.4. Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind garantia sau orice alte obligatii asumate

prin contract.

17. Forta majord si cazul fortuit

17.1. Forfa majord si cazul fortuit exonereazd de raspundere partile in cazul neexecutdrii partiale sau totale a
obligatiilor asumate prin prezentul contract, in conformitate cu prevederile art. 1.351 din Codul civil.

17.2. Forta majora si cazul fortuit trebuie dovedite.
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17.3. Partea care invocd forta majord sau cazul fortuit are obligatia si o aduca la cunostintd celeilalte parti, in scris,
de indati ce s-a produs evenimentul.

17.4. Partea care a invocat forta majora sau cazul fortuit are obligatia si aduci la cunostinta celeilalte parti incetarea
cauzei acesteia de indatd ce evenimentul a luat sférsit.

17.5. indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a prejudicia drepturile
ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

17.6. Daci forta majori actioneaza sau se estimeaza cd va actiona o perioadd mai mare de 15 zile, fiecare parte va
avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fara ca vreuna din parti sd poatd

pretinde celeilalte daune-interese.

18. Modalitati de platd

18.1. Termenul de plati este de maxim 30 de zile de la data primirii si inregistrarii facturii la sediul achizitorului,
insotita de procesul verbal de receptie a serviciului prestat, semnat de ambele pérti.

18.2. Moneda utilizatd in cadrul prezentului contract: LEU

18.3. Facturile vor fi transmise prin sistemul national privind factura electronicd RO e-Factura, potrivit art.II din
Legea nr.139/2022 pentru aprobarea OUG nr.120/2021 privind administrarea, functionarea si implementarea
sistemului national privind factura electronica RO e-Factura si factura electronicd in Roménia.

18.4. Daca factura are elemente gresite si/sau greseli de calcul identificate de achizitor §i sunt necesare revizuiri,
clarificiri suplimentare sau alte documente suport din partea prestatorului, termenul de 30 de zile pentru plata
facturii se suspendd. Repunerea in termen se face de la momentul indeplinirii conditiilor de forma si de fond ale

facturii.

19. Solutionarea litigiilor

19.1. Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative directe, orice
neintelegere sau disputd care se poate ivi intre parti in cadrul sau in legaturd cu indeplinirea contractului.

19.2. Daca, dupi 15 de zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reugesc sa rezolve in mod
amiabil o divergent3 contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sé se solufioneze de cétre instantele judecdtoresti

competente

20. Incetarea contractului
20.1. Prezentul contract inceteazd in urmitoare e situafii:

a) prin executarea de citre ambele parti a tuturor obligatiilor ce le revin conform prezentului contract si
legislatiei aplicabile.

b) prin acordul partilor, consemnat in scris.

¢) prin reziliere, in cazul in care una din parti nu fisi executd sau executd necorespunzator obligatiile

contractuale.
20.2. In situatia rezilierii totale/partiale din cauza neexecutdrii/executérii partiale de cétre prestator a obligatiilor
contractuale, acesta va datora achizitorului daune interese cu titlu de clauzi penald, in cuantum egal cu valoarea
obligatiilor contractuale neexecutate.
20.3. In situatia in care executarea parfiald a obligatiilor contractuale face imposiblid realizarea obiectului
contractului in integralitatea sa, chiar dacd a fost receptionatd o parte din contract conform dispozitiilor legale,
prestatorul va datora achizitorului daune interese cu titlu de clauza penald, in cuantum egal cu intreaga valoare a
obligatiilor contractuale stabilite prin contract.
20.4. Nerespectarea in mod repetat de cétre o parte a obligatiilor contractuale va fi dovedita prin notificarile scrise si
transmise de celalata parte, notificdri care vor face referire la neindeplinirea obligatiei respective, precum sila
durata ei. Prin notificari se vor solicita justificari privind neindeplinirea obligatiilor, pe care cealaltd parte este
obligati si le presteze in termen de maxim 5 zile de la data primirii notificarii.
20.5. Rezilierea prezentului contract nu va avea nici un efect asupra obligatiilor deja scadente intre partile
contractante.
20.6. Partile sunt de drept in intarziere prin simplul fapt al nerespetdrii clauzelor prezentului contract.
20.7. Achizitorul isi rezervd dreptul de a denunta unilateral contractul de servicii, sub conditia notificarii
prestatorului cu cel putin 3 zile inainte de momentul rezilierii.

21, Limba care guverneazd contractul
Limba care guverneaza contractul este limba roméand.



22, Comunicdri

22.1. Orice comunicare intre pir{i, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie transmisé in scris.
22.2. Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat §i in momentul primirii.

22.3. Comunicirile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmérii in scris a primirii
comunicarii.

23. Legea aplicabild contractului

Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia.
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