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RASPUNS CONSOLIDAT LA SOLICITARILE DE CLARIFICARI

Autoritatea contractantd a primit in data de 12.06.2024 solicitdri de clarificari din partea a unui operator
economic la achizitia directd avand ca obiect * SERVICII COMPLETE DE PRINTING PENTRU 14
IMPRIMANTE ”, anunt de publicitate nr. ADV1427220/12.06.2024, solicitare de clarificiri inregistrata la
DGPLCMB cu nr. 41297/12.06.2024.

Réspunsul autoritatii contractante este urmatorul:

Intrebare 1:
Prestarea serviciilor de service total printing pentru o perioada de 7 luni in anul 2024, presupune pe langa
service si furnizarea de consumabile?

Raspuns 1:
Raspunsul a fost postat in data de 27.05.2024 pe site-ul www.plmb.ro, sectiunea informatii de interes public/achizitii
publice, conform RASPUNS CONSOLIDAT LA SOLICITARILE DE CLARIFICARI nr.36769/27.05.2024.

Intrebare 2:
Care este numarul aproximativ de interventii lunare, din raportul contractului trecut, atat interventii service
cat si necesar de consumabile?

Raspuns 2:
Réspunsul a fost postat in data de 27.05.2024 pe site-ul www.plmb.ro, sectiunea informatii de interes public/achizitii
publice, conform RASPUNS CONSOLIDAT LA SOLICITARILE DE CLARIFICARI nr.36769/27.05.2024.

intrebare 3:
Care este numirul solicitarilor, raportat la contractul anterior, referitor la piesele ce au fost schimbate ? Ce
piese s-au schimbat ?

Raspuns 3:

Raportat la contractul anterior, media solicitarilor pentru schimbarea pieselor defecte a fost de cca 2 ori/luna
iar printre piesele care necesita inlocuirea sunr: scanere, placa electronica, senzori, pompe pentru toner,
sertare cu casetele pentru hartie, usi, cilindrii de imagine, capete de imprimare, displayuri, kituri de
mentenanta.
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Piesele trebuie sa fie originale si furnizorul sa le aiba in stoc astfel incat in momentul solicitarilor acestea sa

fie rezolvate in termenul prevazut in contract.
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